博罗县知识产权公共服务事项清单

	序号
	事项类别
	事项名称
	服务内容
	服务形式

	
	
	
	
	线下
	线上

	
	知识产权创造
	商标注册申请受理

	受理社会公众提交的商标注册申请。
	支持线上办理。

国家知识产权局商标业务惠州受理窗口（地址后附）。不接收邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	
	受理社会公众提交的马德里商标国际注册申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口，以咨询为主。不接收邮寄。
	无。

	
	
	地理标志申请受理
	受理县级以上人民政府指定的地理标志产品保护申请机构或人民政府认定的协会或企业提交的地理标志保护产品申请。
	仅限线上办理。

博罗县市场监督管理局标准化股提供线下咨询或电话咨询。
	国家知识产权局政务服务平台“地理标志”栏目（http://www.cnipa.gov.cn/col/col116/index.html）。

	
	
	地理标志专用标志使用申请受理
	受理合法使用人提交的地理标志专用标志使用申请。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。接受邮寄。
	国家知识产权局政务服务平台“地理标志”栏目“地理标志专用标志下载”（http://www.cnipa.gov.cn/col/col116/index.html）。

	
	知识产权管理
	商标注册证明出具
	受理马德里国际商标注册人提交的出具马德里国际商标注册证明的申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	商标变更申请受理
	受理商标申请人或权利人提交的商标注册申请项目变更的申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	商标更正申请受理
	受理商标申请人或权利人提交的商标更正的申请。内容仅限于申请文件或者注册文件中的名义、地址、商品等项目个别文字错误，不涉及实质性内容。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	注册商标转让或移转申请受理
	受理商标权转让人和受让人提交的转让或移转注册商标申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	注册商标续展申请受理
	受理商标权利人提交的注册商标续展申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	知识产权运用
	注册商标使用许可备案申请受理
	受理商标注册人及注册商标使用被许可人提交的注册商标使用许可备案申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。

博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	注册商标专用权质押登记办理
	受理注册商标专用权出质人与质权人提交的注册商标专用权质押登记申请。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。

博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	知识产权保护
	维权援助申请受理
	受理社会公众、知识产权权利人的维权援助申请，提供知识产权侵权判定咨询意见、疑难知识产权案件咨询意见等服务。
	博罗县知识产权公共服务中心、博罗县知识产权维权援助工作站提供线下咨询或电话咨询。接受邮寄。
	广东省知识产权维权援助公共服务平台（https://gdwq.gpic.gd.cn/）；

惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/assistance）；
微信小程序：惠州知识产权维权援助。

	
	
	海外维权申请受理
	受理社会公众的海外维权援助申请，组织专家进行分析研判，提供维权指导意见书等。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。接受邮寄。
	广东省知识产权维权援助公共服务平台（https://gdwq.gpic.gd.cn/）；
粤商通（手机注册登录粤商通，搜索“知识产权维权援助”）。

	
	
	知识产权纠纷人民调解申请受理
	受理社会公众、纠纷当事人的纠纷调解申请，对当事人纠纷争议点进行调解。
	博罗县知识产权公共服务中心、博罗县知识产权纠纷人民调解委员会提供线下咨询。接受邮寄。
	广东省知识产权维权援助公共服务平台（https://gdwq.gpic.gd.cn/）；

惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/assistance）；

微信小程序：惠州知识产权维权援助；惠州市知识产权纠纷人民调解委员会邮箱：hzipservice@163.com

	
	知识产权服务
	知识产权法律、政策事务咨询
	向社会公众提供包括知识产权申请、审批、保护、运用、管理、服务等相关的知识产权法律、政策事务咨询。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/）。

	
	
	知识产权审查流程咨询
	向社会公众提供商标、专利、地理标志、集成电路布图设计申请流程事务咨询和审查状态咨询等服务。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/）。

	
	
	商标注册申请事先咨询
	向社会公众或申请人提供现场事先咨询服务。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。

博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	商标业务咨询

	向社会公众或申请人提供商标申请业务咨询、商标申请流程及状态信息咨询服务。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。

博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	
	向社会公众或申请人提供商标异议、驳回复审、撤销、撤三等业务咨询服务。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	

	
	
	地理标志商标业务咨询
	向社会公众提供地理标志商标业务咨询。
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口。不接收邮寄。

博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。接受邮寄。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	专利代理机构及专利代理师信息查询
	向社会提供专利代理机构公示、专利代理师公示、经营异常名单公示、严重违法失信名单公示等信息的查询服务。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	国家知识产权局全国专利代理信息公示平台（http://dlgl.cnipa.gov.cn/txnqueryAgencyOrg.do）。

	
	
	备案商标代理机构信息查询
	向社会公众提供备案商标代理机构信息的查询服务。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	中国商标网（http://sbj.cnipa.gov.cn）。

	
	
	专利信息检索
	向社会公众提供全球100多个国家、地区、组织，已公开专利信息的在线查询、检索、分析服务。包括简单查询、中外专利混合检索、法律状态联合检索、语义检索、相似性检索、IPC分类导航检索、中国专利法律状态检索、运营信息检索、广东省地区专利导航检索、专利信息统计、分析和个性化服务等功能。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	广东省知识产权公共信息综合服务平台知识产权检索分析系统（https://s.gpic.gd.cn）；

新一代专利检索及分析系统（广东站点）（http://prcgds.gpic.gd.cn）；

新一代专利检索及分析系统（广州站点）（http://59.41.9.91:81/pubsearch）；

新一代专利检索及分析系统（深圳站点）（http://www.szxyd.org.cn）；

惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/bd）；

手机端：粤商通APP-“搜专利”功能（手机安装粤商通APP，搜索“搜专利”）。

	
	
	商标信息检索

	向社会公众提供中国、英国、美国和马德里已公开商标信息的在线查询及统计服务，包括商标检索、商标概览、商标细览和商标数据下载等功能。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	广东省知识产权公共信息综合服务平台知识产权检索分析系统商标检索模块（https://r.gpic.gd.cn）；

惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/bd）；

手机端：粤商通APP-“查商标”功能（仅支持查询中国商标，手机安装粤商通APP，搜索“查商标”）。

	
	
	
	向社会公众提供基于国家知识产权局与欧盟知识产权局交换的欧盟商标信息数据查询服务，包括欧盟知识产权局商标信息的检索、浏览和单个商标数据检索结果的下载服务。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。
	欧盟商标查询系统（https://eutms.gippc.com.cn）；

惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/bd）。

	
	
	地理标志信息检索
	向社会公众提供全国地理标志保护产品、地理标志专用标志使用企业等信息的查询服务。
	博罗县知识产权公共服务中心提供线下咨询或电话咨询。接受邮寄。
	广东省知识产权公共信息综合服务平台广东地理标志检索系统（https://gi.gpic.gd.cn/）；

惠州市知识产权运营公共服务平台（https://ipr.hzamr.cn/geographical）。


办理地址及咨询电话

	序号
	线下办理窗口
	线下办理（邮寄5）地址
	咨询电话

	1
	国家知识产权局商标业务惠州受理窗口
	广东省惠州市市民服务中心1号楼1楼惠服务专区
	0752-2898715

	2
	博罗县知识产权公共服务中心
	广东省惠州市博罗县罗阳街道中城北路247号
	0752-6299307

	3
	博罗县知识产权维权援助工作站
博罗县知识产权纠纷人民调解委员会
	广东省惠州市博罗县罗阳街道中城北路247号二楼
	0752-6288062


1.本清单内的公共服务事项面向博罗县社会公众，服务主体为博罗县市场监督管理局（知识产权局）相关部门、国家知识产权局商标业务惠州受理窗口、博罗县知识产权公共服务中心、博罗县知识产权维权援助工作站、博罗县知识产权纠纷人民调解委员会。

2.后续将根据公共服务实际情况及发展变化进行动态调整，并及时更新发布新版本。 

3.惠州市知识产权业务服务窗口及商标业务受理窗口、博罗县知识产权公共服务中心、博罗县知识产权维权援助工作站、博罗县知识产权纠纷人民调解委员会，提供本清单内服务事项的线下办理渠道，具体信息可在附表查询。  

4.本清单内的有关服务的线上办理渠道，由国家知识产权局官方网站中政务服务平台及公共服务网、惠州市知识产权运营公共服务平台提供。 

5.邮寄地址仅对接受邮寄的事项和服务主体有效。


